
DOPRAVA, PLATBY a VRÁCENÍ PENĚZ

Doprava
Pokud nezvolíte osobní vyzvednutí zakoupeného obrazu na adrese ateliéru,zakoupené zboží doručí Česká pošta na Vámi zadanou adresu uvedenouv objednávce. Zásilky balíme do tub nebo kartonů, zabalené do bublinkových folií.V případě, že preferujete určitý způsob dopravy, uveďte jej prosím v poznámceobjednávky, případně i Vaše další požadavky. Objednávky vyřizujeme do 3 až 5pracovních dnů po obdržení kupní ceny na náš účet. V případě doručování mimo EUse může doba doručení prodloužit až na 10 dní. V každém případě máte možnostpřipojištění zásilky. Požadavek prosím uveďte v objednávce. Při přebírání zásilky vždyzkontrolujte neporušenost obalu, v případě nutnosti vyfoťte zásilku, oznamte mi tomailem.

Ceny
Cena dopravy a balného je orientační a stanovena dle hodnoty objednávky.

ČR 2500,- až 10 000,- Kč v rozmezí 200,- až 400,- Kč
SR 2500,- až 10 000,- Kč cena dopravy v rozmezí 200,- až 500,- Kč
EU 2500,- až 10 000,- Kč cena dopravy v rozmezí 300,- až 900,- Kč
všechny destinace nad 10 000,-Kč zdarma.

Platba a vrácení peněz
Nabízíme možností platby:
Platba bankovním převodem na můj účet
Při uskutečnění závazné objednávky Vám obratem zašlu platební údaje potřebné
k zaplacení na emailovou adresu uvedenou v objednávkovém formuláři. O připsání
úhrady Vás budu obratem informovat.
Platba v hotovosti
Při osobním převzetí v sídle společnosti nebo po domluvě na adrese mého ateliéru.
Ještě je možné platit QR kódem na místě.



Vrácení peněz
Pokud od smlouvy ustoupíte v zákonné 14-denní lhůtě, nebo Vám budeme peníze
vracet v rámci reklamačního řízení, pak Vám uhrazenou částku vrátíme stejným
způsobem, jakým jste zboží uhradili.

Platí od 24.9.2026


